
《关于在自治区新建住宅工程实施业主预验房
和验房师制度的通知（征求意见稿）》
制定说明

一、制定背景
近年来，随着房地产市场快速发展，新建住宅项目工程质量问题、交房纠纷矛盾日益凸显。部分建设单位在房屋交付过程中存在质量把关不严、整改敷衍、信息不透明等问题，导致购房业主在收房时发现房屋存在渗漏、空鼓、裂缝等质量缺陷，甚至影响正常居住使用，引发大量投诉和矛盾。为切实保障购房者合法权益，让购房业主参与工程质量评价，实现质量控制关口前移，提高住宅工程交付质量，在广泛调研的基础上，借鉴国内先进省市经验做法，决定在自治区新建住宅工程中实施业主预验房和验房师制度。两项制度的实施，是立足我区实际、聚焦群众关切和急难愁盼提出的创新举措，通过让群众从买房到收房，全过程了解房屋质量状况，提前解决质量问题、化解矛盾纠纷，推动提高住宅工程品质，持续提升群众获得感、幸福感、安全感。
二、制定依据
（一）《关于完善质量保障体系 提升建筑工程品质指导意见的通知》（国办函〔2019〕92号）
（二）《关于落实建设单位质量首要责任的通知》（建质规〔2020〕9号）
（三）《关于完善质量保障体系 提升自治区建筑工程品质的实施意见》（新建质〔2020〕4号）
（四）《关于进一步加强自治区住宅工程质量管理的通知》（新建质〔2024〕2号）
三、参考依据
（一）《上海市住宅工程业主房屋质量预看房管理办法》（沪建规范联〔2024〕9号）
（二）山东省住房和城乡建设厅《关于全面推行“先验房后收房”制度 推动提升住宅工程交付质量的通知》
四、起草过程
[bookmark: _GoBack]2025年3月，在学习借鉴内地先进省市基础上，结合我区实际，我们起草了《关于在自治区新建住宅工程实施业主预验房和验房师制度的通知（征求意见稿）》（以下简称《通知（征求意见稿）》），经站内部多次集中讨论，对《通知（征求意见稿）》内容进行了修改完善，现面向相关处室（单位）和社会面征求意见建议。
    五、《通知（征求意见稿）》主要内容
    《通知（征求意见稿）》由实施业主预验房制度、鼓励引入验房师参与业主预验房、工作要求三部分内容和5份附件组成。
   （一）实施业主预验房制度，对制度实施的范围、前提条件、查验流程、问题整改和监督管理方面提出明确要求。
   （二）鼓励引入验房师参与业主预验房，明确了验房师能力条件和管理、服务内容和流程、费用承担和责任界定等方面内容。
   （三）第三部分对各地住房城乡建设主管部门提出工作要求，一是完善工作机制，强化监督指导；二是细化工作要求，落实两项制度；三是做好宣贯工作，提升群众知晓率。
   （四）配套附有业主预验房告知书、查验要点、验房流程图等附件，为各地、各企业、各项目和广大业主实施两项制度制度，组织开展好各阶段、各环节的重点事项，提出了规范化、标准化的流程和要求。
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